ENGLISH Putzmeister

NEW Sany Chassis WARRANTY

Sany manufactured equipment is designed and engineered to perform as stated
in its published literature. Only quality materials and workmanship are used in
the manufacture of Sany products. With proper operation, maintenance, and
periodic service, in accordance with Sany/Putzmeister recommendations, this
equipment will provide excellent service.

Putzmeister warrants to the initial purchaser that new chassis will be free of defects
in workmanship and materials under normal use and service for the below stated
months or hours/miles (whichever occurs first) after delivery to the initial purchaser:

Sany Chassis: 24 months or 100,000km, or 5000 engine hours (whichever
comes first)

This warranty is void if the chassis is subjected to misuse, accident,
and/or has not been maintained in accordance with the instructions and
recommendations stated in the relevant Putzmeister/Sany manuals.

When a new Sany chassis is sold by Putzmeister to a distributor rather than the
initial end-user, this warranty shall be in effect for the specified period from the date
the Sany chassis is delivered to the initial end-user.

*See Additional Warranty Proviso’s for additional information.

Exclusion from warranty of customer supplied options and vendor supplied
components: Putzmeister provides no warranty coverage on customer added
options, trade accessories, or vendor provided components - such being subject to
the warranties of their respective manufacturers.

Purchased parts are warrantied for 180 days after delivery to end-user.

Limitation of Warranty Obligation: Putzmeister’ s obligation under this warranty
is limited to the repair or replacement (at its factory or distributor) of any defective
parts returned by the purchaser. This warranty does not cover:

(1) Replacement of parts due to normal wear (hoses, filters, tires, valve mechanisms,
brake pads etc.); (2) Damages resulting from misuse, abuse, neglect, lack of proper
maintenance, accident, faulty repair, alterations, or shipping damage; (3)
Transportation costs. THIS EXPRESS WARRANTY IS IN LIEU OF ANY
WARRANTY OF MERCHANTABILITY, FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE,
OR OTHER WARRANTY. IN NO EVENT SHALL PUTZMEISTER BE LIABLE FOR
GENERAL OR CONSEQUENTIAL DAMAGES, WHETHER RESULTING FROM
DELAY IN DELIVERY, LOSS OF USE, PARTS FAILURE, OR OTHER CAUSE.
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Additional Warranty Proviso’s.

1. New units stocked and sold by Putzmeister distributors must have less than the below
indicated hours/miles for the machine to be covered under the New Chassis Warranty. If
the hours/miles are exceeded, the chassis may not qualify for the New Chassis
Warranty. Written approval from Putzmeister must be given for the New Chassis
Warranty to apply, otherwise no warranty will be given.

+ Sany Chassis — 3,000km

2. In-service documents are required to be emailed to the warranty administrator within 15

days of commissioning unit.

All warranty claims must be submitted through Webshop within 30 days of the service rendered.

Any non-original “OEM” part installed on the unit may render the warranty null and void.

All warranty claims submitted are subject to review by Putzmeister.

A unit within the warranty period does not automatically guarantee a repair/expense is

warrantable.

7. Putzmeister reserves the right to recall all failed components to its factory in Sturtevant, WI for a
full failure analysis. If failure analysis determines part failed because of customer neglect or
abuse, the warranty claim may be reversed.
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Nueva declaracion de garantia - Chasis Sany

El equipo fabricado por Sany esta disefiado e ingenieriimente creado para desempenarse
conforme alo estipulado en su literatura publicada. Solo se utilizan materiales y mano de
obra de calidad en la fabricacién de productos Sany. Con una operacion, mantenimiento y
servicio periddico adecuados, conforme a las recomendaciones de Sany/Putzmeister, este
equipo brindara un servicio excelente.

Putzmeister garantiza al comprador inicial que los chasises nuevos estaran libres de
defectos en mano de obra y materiales bajo condiciones normales de uso y servicio durante
los siguientes meses, horas o kildmetros (lo que ocurra primero) después de la entrega al
comprador inicial:

Chasis Sany: 24 meses o 100,000 km, o 5,000 horas de motor (lo
que ocurra primero)

Esta garantia sera nula si el chasis es sometido a mal uso, accidente y/o no se ha
mantenido de acuerdo con las instrucciones y recomendaciones establecidas en los
manuales correspondientes de Putzmeister/Sany.

Cuando un chasis Sany nuevo es vendido por Putzmeister a un distribuidor en lugar de al
usuario final, esta garantia estara vigente durante el periodo especificado a partir de la
fecha en que el chasis Sany sea entregado al usuario final.

Consulte las Disposiciones Adicionales de Garantia para obtener mas informacién.

Exclusion de la garantia para opciones suministradas por el cliente y componentes de
terceros: Putzmeister no ofrece cobertura de garantia para las opciones anadidas por el
cliente, accesorios comerciales 0 componentes suministrados por otros proveedores; estos
estan sujetos a las garantias de sus respectivos fabricantes.

Las partes compradas estan garantizadas por 180 dias después de su entrega al usuario
final.

Limitacion de la obligacién de garantia: La obligacién de Putzmeister bajo esta
garantia se limita a la reparaciéon o reemplazo (en su fabrica o distribuidor) de
cualquier parte defectuosa devuelta por el comprador. Esta garantia no cubre:

(1) Reemplazo de partes por desgaste normal (mangueras, filtros, llantas, mecanismos
de valvulas, balatas, etc.); (2) Danos resultantes de mal uso, abuso, negligencia, falta
de mantenimiento adecuado, accidentes, reparaciones defectuosas, alteraciones o
danos durante el transporte; (3) Costos de transporte. ESTA GARANTIA EXPRESA
REEMPLAZA CUALQUIER GARANTIA DE COMERCIABILIDAD, APTITUD PARA UN
PROPOSITO PARTICULAR U OTRA GARANTIA. EN NINGUN CASO PUTZMEISTER
SERA RESPONSABLE DE DANOS GENERALES O CONSECUENCIALES, YA SEA
RESULTANTES DE RETRASOS EN LA ENTREGA, PERDIDA DE USO, FALLAS DE
PARTES U OTRAS CAUSAS.
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Disposiciones adicionales de garantia

1.

PUTZMEISTER AMERICA, INC.

Las unidades nuevas en inventario y vendidas por distribuidores Putzmeister deben tener
menos de las horas o kildmetros indicados a continuacion para que el equipo califique
para la garantia de chasis nuevo. Si se exceden las horas o kildmetros, el chasis podria
no calificar. Se debe obtener aprobacion por escrito de Putzmeister para que aplique la
garantia, de lo contrario, no se otorgara ninguna.

* Chasis Sany — 3,000km
Los documentos de puesta en servicio deben enviarse por correo electrénico al

administrador de garantias dentro de los 15 dias posteriores a la puesta en marcha de la
unidad.

Todas las reclamaciones de garantia deben presentarse a través de Webshop dentro de
los 30 dias posteriores a la realizacion del servicio.

Cualquier pieza "OEM" no original instalada en la unidad puede anular la garantia.
Todas las reclamaciones de garantia estan sujetas a revision por parte de Putzmeister.

Que una unidad este dentro del periodo de garantia no garantiza automaticamente que
una reparacion o gasto sera cubierto por la garantia.

Putzmeister se reserva el derecho de solicitar el envié de todos los componentes fallidos
a su fabrica en Sturtevant, WI para un analisis completo de fallas. Si el analisis
determina que la falla fue por negligencia o abuso del cliente, la reclamacién puede ser
revertida.
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